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Esta nota informativa contém o enquadramento, para efeitos de IVA, das operações efetuadas entre a Uber, os 
“Partners” (você) e os seus passageiros (“Riders”).  
 
Esta nota informativa foi atualizada pela última vez em abril de 2017 e prevê um conjunto de medidas que lhe são 
recomendadas para auxiliá-lo no cumprimento das suas obrigações fiscais em sede de IVA. Esta nota informativa 
tem como intuito conceder, unicamente, orientações gerais. 
 
No entanto, o contexto pessoal de cada sujeito é variável, pelo que recomendamos vivamente que em todas as 
circunstâncias solicite aconselhamento fiscal, em sede de IVA, por parte de um consultor fiscal independente. Nada 
do que conste neste documento vincula a Uber relativamente às suas obrigações fiscais para efeitos de IVA. O 
cumprimento das suas obrigações fiscais é da sua inteira e exclusiva responsabilidade, sendo que a Uber não se 
responsabiliza nem se vincula perante outras pessoas ou entidades relativamente a quaisquer atos ou ações decididas 
ou tomadas com base na informação deste documento. Nada do que conste deste documento constitui ou induz a uma 
relação laboral entre si e a Uber, seja de forma expressa ou implícita. 
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Esclarecimento de IVA 
 

x Caso o volume de negócios referente às suas atividades económicas, no ano civil anterior seja superior a 
EUR 10.000 (IVA excluído), estará sujeito ao regime de tributação “normal” de IVA. 

x Se tiver sujeito ao regime de tributação “normal” de IVA1: 
o Deverá liquidar IVA à taxa reduzida de 6% pelos serviços de transporte de passageiros, incluindo 

aluguer de veículos com motorista; 
o Deverá autoliquidar IVA à taxa de 23% pelos serviços eletrónicos adquiridos à Uber; 
o Poderá creditar o IVA suportado com despesas relacionadas com a sua atividade, cujo IVA seja 

dedutível (por exemplo, gasóleo, serviços de reparação); 
o Não terá de liquidar IVA pela prestação de “serviços de disponibilidade de capacidade”.  

 

Resumo geral dos requisitos para efeitos de IVA: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para informações mais detalhadas sobre o regime de IVA dos serviços que efetua por via da “Uber app”, 

é feita remissão ao documento principal.  

 

 

                                                                 
1 Caso o seu volume de negócios seja inferior a EUR 10.000 (IVA incluído) não estará sujeito ao regime de tributação 

“normal” de IVA, apenas na situação de reunir os requisitos do artigo 53.º do Código do IVA (“regime de isenção”) 
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1. Introdução 
 

Os serviços que presta por via da “Uber app” são sujeitos a IVA. Uma vez que irá prestar serviços de transporte de 
passageiros deve registar-se para efeitos de IVA em Portugal. Neste documento irá encontrar um resumo com o 
enquadramento deste regime de tributação.  
 
Regime de tributação para efeitos de IVA 
 
Uma vez que irá prestar serviços de transporte de passageiros em Portugal deve registar-se no regime de tributação 
“geral” de IVA.  
 
Consequências: 

x Os serviços de transportes que irá prestar são sujeitos a IVA 
x Os serviços eletrónicos que adquire à Uber são sujeitos a IVA em Portugal (por autoliquidação) 
x Poderá deduzir o IVA suportado com despesas relacionadas com a sua atividade, cujo IVA seja dedutível 
x Para instruções sobre obrigações fiscais em sede de IVA, por favor veja a secção 2, a secção 3 e o Anexo I 

deste documento 
 
Este documento não contém informações mais detalhadas sobre o regime especial de isenção. Caso pretenda obter 
mais informações, recomendamos que procure aconselhamento fiscal através de um consultor fiscal independente. 
Para mais informações, poderá consultar o seguinte website: 
[http://info.portaldasfinancas.gov.pt/NR/rdonlyres/3292B84E-9757-469E-A38B 
C9B1C05E5895/0/Manual_Inicio_PF.pdf 
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2.  Serviços de transporte 
 

 
Contexto 

Enquanto “Partner”, irá providenciar serviços de transporte ao “Rider” (passageiro) em troca de uma remuneração. 
Trata-se de uma prestação de serviços efetuada por si ao “Rider”. O “Rider” irá efetuar o pagamento 
eletronicamente, i.e. através de cartão de crédito. A Uber irá receber o pagamento do “Rider” em seu nome.   
 

1. Regime de tributação para efeitos de IVA 

● Tendo em consideração que irá prestar serviços de transporte de passageiros em Portugal, por forma a 
cumprir com as suas obrigações fiscais, deverá registar-se para efeitos de IVA. 

● Deverá entregar uma declaração de início de atividade (antes de iniciar a sua atividade) para que possa estar 
registado para efeitos de IVA. 

● Poderá obter o formulário de início de atividade (e instruções de preenchimento) no Portal das Finanças, ao 
selecionar: “Apoio ao contribuinte/Modelos e formulários/Declarações Cadastrais (IVA/IR)/Declaração de 
inscrição no registo/Inicio de Atividade” - http://info.portaldasfinancas.gov.pt/NR/rdonlyres/853C6C86-
0231-4EBA-BEC3-498A4BD586B2/0/IRIVADI.pdf. 

● Deverá entregar a sua declaração de início de atividade em qualquer serviço de finanças ou eletronicamente 
no Portal das Finanças, ao selecionar: “Cidadãos ou empresas/entregar/declarações/atividade/declaração 
de início de atividade (via contribuinte)”. 

 
● Deverá preencher a sua declaração de início de atividade da seguinte maneira:  

o O campo 2 deve ser preenchido com o seu número de identificação fiscal (NIF). Para sua 
referência, por favor consulte a página 12 do Anexo I.  

o O campo 4 deve ser preenchido com o seu nome e o seu domicílio fiscal. Caso o seu local de 
exercício de atividade não coincida com o seu domicílio fiscal, o seu local de exercício de 
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atividade deve ser identificado no campo 23. Para sua referência, por favor consulte as páginas 12 
e 15 do Anexo I. 

o O campo 5 deve ser preenchido com o tipo de rendimentos que irá receber. Para sua referência, por 
favor consulte a página 12 do Anexo I. 

o O campo 8 deve ser preenchido com o seu Código de Atividade Económica (CAE). Para sua 
referência, por favor consulte a página 12 do Anexo I.  

o O campo 9 deve ser preenchido com a data de início de atividade. Adicionalmente, deve identificar 
o volume de negócios previsto para o ano de início de atividade. Para sua referência, por favor 
consulte a página 12 do Anexo I. 

o O campo 11 deve indicar se irá efetuar prestações de serviços que conferem o direito à dedução do 
IVA – opção 1 – ou prestações de serviços que não conferem o direito à dedução do IVA 
(nomeadamente, por estar inserido no regime especial de isenção) – opção 2. Para a sua referência, 
por favor consulte a página 13 do Anexo I. 

o O campo 15 deve ser preenchido com o seu Número de Identificação Bancária (NIB). Para a sua 
referência, por favor consulte a página 13 do Anexo I. 

o O campo 26 deve indicar que irá efetuar aquisições intracomunitárias de serviços (devido aos 
serviços eletrónicos prestados pela Uber B.V.) e prestações intracomunitárias de serviços (se 
prestar serviços de disponibilidade de capacidade). Para sua referência, por favor consulte a página 
15 do Anexo I. 

o O campo 30 deve ser preenchido com a sua assinatura e data. Para a sua referência, por favor 
consulte a página 15 do Anexo I. 

● Para mais informações relativamente ao início de atividade para efeitos de IVA, poderá consultar o seguinte 
website: http://www.portaldasfinancas.gov.pt/at/html/index.html 

 
2. Montante de IVA devido 

● Estando registado, no regime “geral” para efeitos de IVA, deve liquidar IVA à taxa reduzida de 6% pelos 
serviços de transporte prestados aos “Riders” em Portugal. A tarifa que é transmitida por via da “Uber app” 
será o preço total com IVA incluído. 
 

● Exemplo de cálculo: 
Tarifa                = EUR 100 
Taxa de IVA              = 6% 
Montante de IVA  = (Tarifa / (100+taxa de IVA)) x Taxa de IVA = (100/(100+6)) x (6) = EUR 5.66 

 
Æ Base tributável   = EUR 94.34 

IVA                = EUR 5.66 
Preço total               = EUR 100 
 

● Para entregar o IVA devido ao Estado, deverá pagar o respetivo montante à Autoridade Tributária após a 
entrega da sua declaração periódica de IVA (conf. ponto 4). Cumpre referir que poderá deduzir, dependendo 
do seu enquadramento/atividade, o IVA que suportou na aquisição de bens e serviços necessários ao 
exercício da sua atividade (ex: gasóleo ou serviços de reparação de automóveis).  

 

3. Faturas 

● É obrigatório emitir fatura ao “Rider” ainda que este não seja um sujeito passivo para efeitos de IVA.  
● Conforme acordado com a Uber, a emissão de faturas será efetuada por uma entidade terceira, em seu nome, 

através de um programa certificado de faturação. Para sua referência, por favor consulte a página 16 do 
Anexo I para um resumo geral das formalidades/requisitos legais das faturas. Poderá ser emitida uma fatura 
simplificada (em seu nome) pela prestação de serviços de transporte se o valor da fatura não for superior a € 
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100,00 (IVA incluído). Por favor consulte a página 17 do Anexo I para um resumo geral das 
formalidades/requisitos das faturas simplificadas. 

● A fatura deverá incluir uma taxa de IVA de 6% pelo serviço de transporte de passageiros. Por favor consulte 
um exemplo de fatura na página 18 do Anexo I. 

● Adicionalmente, também poderá emitir uma nota de pagamento (recibo de quitação) ao “Rider”, ainda que 
este não seja um sujeito passivo para efeitos de IVA. 

● Para poder aceder às suas faturas, deve efetuar login em https://partners.uber.com e selecionar a opção 
“Invoices”. Todas as faturas emitidas estão enumeradas por data de emissão. Para fazer o download das 
faturas, selecione a opção “PDF”. Para a sua referência, pode consultar as páginas 19 e 20 do Anexo I para 
visualizar a plataforma. 

 

4. Declaração periódica de IVA 

● Estando sujeito ao regime de tributação “geral” de IVA, deverá reportar os serviços de transporte prestados 
em Portugal na sua declaração periódica de IVA. Deve reportar os serviços de transporte da seguinte forma: 
o O montante total da base tributável (o montante total líquido de imposto que consta da fatura) deverá 

ser reportado no quadro 06, campo 1 da declaração periódica de IVA - “Base Tributável”. Este campo 
encontra-se assinalado na minuta de declaração periódica que consta da página 21 do Anexo I. 

o O montante total do IVA, que se encontra mencionado na fatura, deverá ser reportado no quadro 06, 
campo 2 da declaração periódica de IVA – “Imposto a favor do Estado”. Este campo encontra-se 
assinalado na minuta de declaração periódica que consta da página 21 do Anexo I. 

o O somatório dos campos da declaração periódica de IVA pode resultar em: 
o Imposto a entregar ao Estado, inserido no quadro 06, campo 93 da declaração periódica de 

IVA (campo de somatório automático); ou  
o Crédito de imposto, inserido no quadro 06, campo 94 da declaração periódica de IVA (campo 

de somatório automático). Poderá conferir estes campos na minuta de declaração periódica que 
consta da página 21 do Anexo I. 
 

● Para cumprir com as suas obrigações fiscais, deverá submeter a sua declaração periódica eletronicamente no 
Portal das Finanças. Para mais informações, poderá consultar o seguinte website: 
http://www.portaldasfinancas.gov.pt/at/html/index.html 
 

● Enquanto sujeito passivo de IVA, deverá entregar as suas declarações periódicas trimestralmente caso o seu 
volume de negócios, no ano civil anterior, tenha sido inferior a EUR 650.000. Caso o seu volume de 
negócios, no ano anterior, seja igual ou superior a EUR 650.000 deverá entregar as suas declarações 
periódicas mensalmente. Para mais informações, poderá consultar o seguinte website:  
http://www.portaldasfinancas.gov.pt/at/html/index.html 

 

5. Comunicação das faturas por Ficheiro SAF-T (PT) 
 
● A emissão de faturas será efetuada por uma entidade terceira, em seu nome, através de um programa 

certificado de faturação. Contudo, deverá carregar e submeter o respetivo ficheiro SAF-T (PT) mensalmente 
no Portal das Finanças. 

● O ficheiro SAF-T (PT) deve ser submetido no Portal das Finanças até ao dia 20 do mês seguinte ao da 
emissão da fatura. 

● Uma vez fornecido o ficheiro SAF-T (PT) pela entidade terceira, deverá aceder à área do e-fatura no Portal 
das Finanças. Posteriormente, deve efetuar os seguintes passos: 
o Selecionar a opção “Enviar ficheiro” disponível na área dos comerciantes do e-fatura 

(“Faturas/Comerciante/Enviar Ficheiro SAF-T (PT)”). Por favor confira a página 23 do Anexo I. 
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o Preencher o seu número de identificação fiscal (NIF) e o mês/ano de emissão das faturas. Por favor 
confira a página 23 do Anexo I. 

o Escolher o ficheiro SAF-T (PT) a ser comunicado (cuja extensão do ficheiro será obrigatoriamente 
xml.). Após a escolha do ficheiro, este é automaticamente validado, sendo apresentadas mensagens de 
erro caso o ficheiro não esteja em condições de ser submetido. Por favor confira a página 23 do Anexo 
I. 

o Selecionar o formato do ficheiro (versão 1.03_01 ou versão 1.02_01). Por favor confira a página 23 do 
Anexo I. 

o Caso não sejam apresentadas mensagens de erro após a validação do ficheiro escolhido, deve selecionar 
a opção “Submeter” para comunicar o ficheiro. Uma vez completada a transmissão do ficheiro, irá 
receber uma mensagem de confirmação do envio. Por favor confira a página 23 do Anexo I. 

o Para mais informações, poderá consultar o seguinte website: https://faturas.portaldasfinancas.gov.pt/   
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3. Regime Geral - Serviços eletrónicos 

 

 
 

Contexto 
A Uber disponibiliza uma plataforma eletrónica de serviços de transporte de passageiros por pedido (“on demand”), 
através da “Uber app” (iPhone, Android, net mobile) aos “Partners” e aos “Riders”. A Uber fornece a aplicação 
que permite que entre em contato com os “Riders”. Pelos serviços de intermediação, a Uber BV recebe uma 
comissão por parte dos seus “Partners” que incide sobre cada viagem realizada. 
 

1. Regime de tributação para efeitos de IVA 

● Enquanto “Partner”, irá adquirir um serviço à Uber, que está estabelecida na Holanda. Não é necessário 
cumprir com formalidades adicionais de registo, uma vez que já se encontra sujeito ao regime de tributação 
“normal” de IVA em Portugal (pela prestação de serviços de transporte). 

● Caso não tenha indicado, na sua declaração de início de atividade, que efetua operações intra-comunitárias, 
deverá efetuá-lo através da entrega de uma declaração de alterações. Para mais informações, sobre a 
declaração de alterações de atividade, pode consultar o website: 
http://info.portaldasfinancas.gov.pt/NR/rdonlyres/75EB7D97-54B1-4BBA-B1D3-
6E1775ADD7E7/0/IRIVADA.pdf  

● Tem de comunicar o seu número de identificação fiscal à Uber.  
● Para mais informações, poderá consultar o seguinte website:  

http://www.portaldasfinancas.gov.pt/at/html/index.html 
 

2. Faturas 

● Irá receber faturas eletrónicas da Uber pelos serviços prestados.  
● Estas faturas não irão incluir IVA e terão a indicação de que o serviço é sujeito a autoliquidação (”Reverse 

charge”). O conceito de autoliquidação será devidamente explanado no próximo parágrafo. 
 

3. IVA devido 

● O conceito de autoliquidação implica que:  

o Enquanto adquirente dos serviços,  deverá auto liquidar o IVA devido à taxa de 23% sobre o 
montante total da fatura; e, 

o Este montante deverá ser reportado na sua declaração periódica de IVA como IVA a entregar ao 
Estado. 
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o De igual forma, também poderá deduzir o mesmo montante de IVA na sua declaração periódica 
(i.e. o IVA será deduzido por si através do reporte na sua declaração periódica). 

  
● Exemplo de cálculo:  

Tarifa                = EUR 100 
Taxa de serviço  = 25% = EUR 25 

 
Taxa de IVA (autoliquidação)    = 23% 
Aplicação da taxa de IVA (autoliquidação)  = 23% of EUR 25 = EUR 5.75 
IVA devido                   = EUR 5.75 
Compensação entre IVA liquidado e IVA dedutível = EUR 5.75 -/- EUR 5.75 = EUR 0 

 
4. Declaração periódica de IVA 

● Estando sujeito ao regime de tributação “geral” de IVA, deverá reportar os serviços de transporte prestados 
em Portugal na sua declaração periódica. Deve reportar os serviços de transporte da seguinte forma: 

o O montante total da base tributável, i.e. o montante total líquido de imposto que consta da fatura 
emitida pela Uber (de acordo com o exemplo de fatura que consta da página 24, do Anexo I, seria o 
montante de EUR 25) deverá ser reportado no quadro 06, ponto 3, campo 16 “base tributável”. Este 
campo encontra-se assinalado na minuta de declaração periódica que consta da página 25 do 
Anexo I. 

o O montante total de IVA (23%), que liquidou (de acordo com o exemplo de fatura que consta da 
página 24 do Anexo I, seria o montante de EUR 5.75), deverá ser reportado no quadro 06, ponto 3, 
campo 17 “imposto a favor do Estado”, e o mesmo montante de IVA deverá ser reportado no 
Quadro 06, ponto 4, campo 24 “imposto dedutível” da declaração periódica. Estes campos 
encontram-se assinalados na minuta de declaração periódica que consta da página 25 do Anexo I. 

● Poderá encontrar mais informações no seguinte website: 
http://www.portaldasfinancas.gov.pt/at/html/index.html 
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ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

 

4. Retenção na fonte - Serviços eletrónicos 
 

 
 

Contexto 

O formulário da modelo 21-RFI deve ser preenchido por forma a que os serviços eletrónicos prestados pela Uber 
(Uber B.V.) a si fiquem dispensados de retenção na fonte em Portugal, ao abrigo da convenção para evitar a dupla 
tributação entre Portugal e os Países Baixos. 
 

1. Preenchimento da Modelo 21-RFI 

● O Formulário deve ser preenchido em triplicado (3 páginas frontais e 1 página que deve ser impressa em 
triplicado no verso de cada página frontal). Após o preenchimento, cada exemplar deve ser devidamente 
certificado pelas autoridades fiscais Holandesas ou, em alternativa à certificação por essas entidades, a Uber 
irá disponibilizar-lhe um certificado de residência fiscal. O formulário deve ser enviado à entidade indicada 
na parte inferior direita da página frontal, i.e. um exemplar será enviado para si e os remanescentes 
exemplares ficam na posse da Uber B.V. e das autoridades fiscais Holandesas. 

● O Formulário é válido pelo prazo máximo de um ano (deve ser renovado anualmente). Deverá conservar o 
exemplar que lhe é remetido e apenas deve apresentá-lo quando solicitado pela Autoridade Tributária, i.e. 
não é necessário proceder voluntariamente à submissão do Formulário numa determinada data ou 
periocidade. 

● Deverá preencher o Formulário da seguinte forma:  
o O quadro I deve identificar o beneficiário efetivo dos rendimentos (Uber B.V.), nomeadamente o 

nome, morada, número de identificação fiscal holandês e número de identificação fiscal português. 
Este campo encontra-se assinalado nas minutas do Formulário que constam das páginas 27, 28 e 29 
do Anexo I. 

o O quadro II deve identificar o tipo de rendimentos auferidos pela Uber em Portugal, i.e. os serviços 
eletrónicos que lhe são prestados pela Uber. Este campo encontra-se assinalado nas minutas do 
Formulário que constam das páginas 27, 28 e 29 do Anexo I. 

o O quadro III deve ser preenchido e certificado pelas autoridades fiscais Holandesas (ou, em 
alternativa à certificação por essas entidades, a Uber irá disponibilizar-lhe um certificado de 
residência fiscal). Este campo encontra-se assinalado nas minutas do Formulário que constam das 
páginas 27, 28 e 29 do Anexo I. 

o O quadro IV deve ser preenchido com as respostas fornecidas pela Uber. Este campo encontra-se 
assinalado na minuta do Formulário que consta da página 30 do Anexo I. 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

o O quadro VI deve ser preenchido com o seu nome e o seu número de identificação fiscal. Este 
campo encontra-se assinalado na minuta do Formulário que consta da página 30 do Anexo I. 

o Os quadros VIII devem ser assinados pela Uber e/ou os seus representantes legais. Este campo 
encontra-se assinalado na minuta do Formulário que consta da página 30 do Anexo I. 

 

Poderá encontrar mais informações no seguinte website: 
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/NR/rdonlyres/6002B253-E9C3-4933-874C-1CB961169848/0/rfi-
21%20(2008).pdf 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

 
Anexo I:  

2. Serviços de Transporte – Início de atividade  
 

 

 

  

X 

NIF 

Nome 

Domicílio Fiscal 

CAE 

Data de inicío de atividade 

Meses do ano 
Ano 

Volume de negócios previsto 

Volume de negócios previsto 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I:  

2. Serviços de Transporte – Início de atividade (continuação) 
  

Número de Identificação Bancária (NIB) 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I:  

2. Serviços de Transporte – Início de atividade (continuação) 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I:  

2. Serviços de Transporte – Início de atividade (continuação) 
 
 
 

 

  
Local de exercício de atividade (caso seja diferente do domicílio fiscal) 

X
 

Data 

Assinatura 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I:  

2. Serviços de Transporte – Requisitos de faturação  
 
Conforme mencionado, acordou com a Uber que a emissão de faturas será efetuada por uma entidade terceira, em 
seu nome, através de um programa certificado de faturação. Não obstante, enumeramos infra os requisitos de 
faturação para sua referência:  
 
Para uma correta emissão, a fatura deve incluir a seguinte informação: 

Requisitos gerais de faturação 
• O seu nome ou denominação social; 
• O seu número de identificação fiscal; 

• O nome ou denominação social do seu representante fiscal (caso aplicável); 

• A morada ou sede do seu representante fiscal (caso aplicável); 

• Forma jurídica*; 

• Número de registo comercial*; 

• Outras informações relativas ao registo da empresa (e.g., a Conservatória do registo 
comercial, a morada da Câmara de Comércio, etc.) *; 

• O capital social*; 

• O nome do adquirente (i.e. do “Rider”), a sua morada ou sede e número de identificação 
fiscal**; 

• A data de emissão da fatura; 

• As faturas devem ser numeradas sequencialmente; 

• Descrição dos serviços prestados (e.g. serviços de transporte); 

• A data (ou o período) em que a prestação de serviços ocorreu; 

• Taxa de IVA aplicável; 

• Descontos/abatimentos; 

• Montante total líquido (montante líquido dos serviços prestados); 

• Montante total líquido por taxa de IVA ou isenção 

• Montante total de IVA a pagar; 

• Moeda nacional do país onde ocorreu a transação; 

• Montante total do IVA na moeda nacional do país onde a transacção ocorreu; 

• Montante total de IVA por taxa de IVA; 

• Menção da taxa reduzida de IVA (caso aplicável); 

• O motivo justificativo de não aplicação de IVA (caso aplicável, e.g.:. “Regime de isenção 
de IVA nos termos do artigo 53.º do Código do IVA” ).  

 

* Este requisito só é aplicável às entidades que tenham um estabelecimento estável ou sede em Portugal 
(nomeadamente, e a título de exemplo as entidades que tenham as seguintes formas jurídicas: Sucursal, Lda., S.A., 
etc). 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

 

Anexo I:  

2. Serviços de Transporte – Requisitos de faturação (continuação) 

Se o valor da fatura não for superior a € 100,00 (IVA incluído), poderá emitir uma fatura simplificada. Esta fatura 
deverá incluir os seguintes requisitos:  

Requisitos de faturas simplificadas 
• O seu nome ou denominação social e número de identificação fiscal; 

• O nome e o número de identificação fiscal do “Rider”**; 

• Data de emissão da fatura; 

• A data (ou o período) em que os serviços de transportes foram prestados; 

• As faturas devem ser numeradas sequencialmente; 

• Tipo de serviço prestado (e.g.: serviços de transporte); 

• Taxa de IVA aplicável; 

• Montante total líquido (montante líquido dos serviços prestados); 

• Montante total líquido por taxa de IVA ou isenção; 

• Montante total de IVA a pagar; 

• O motivo justificativo de não aplicação de IVA (caso aplicável, e.g.: “Regime de 
isenção de IVA nos termos do artigo 53.º do Código do IVA” ). 

 

** Esta informação apenas deve ser incluída na fatura simplificada se o “Rider” for um sujeito passivo ou um 
particular que peça a inclusão do seu NIF na fatura. 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I:  
2. Serviços de Transporte – Exemplo de fatura  
 

  



 

     19 
 

Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I:  
2. Serviços de Transporte – Plataforma de faturas 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I:  

2. Serviços de Transporte – Plataforma de faturas (continuação) 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I: 
2. Serviços de transporte – Declaração periódica de IVA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

Montante da base tributável Montante do IVA 

Imposto a entregar ao Estado 

Crédito de imposto a recuperar 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

 
Anexo I: 
 
2. Serviços de transporte – Declaração períodica (continuação) 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I: 
2. Serviços de Transporte – Comunicação das faturas por Ficheiro SAF-T (PT) 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I: 
3. Serviços eletrónicos – Exemplo de fatura
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I: 

3. Serviços eletrónicos – Declaração periódica de IVA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Montante da base tributável Montante do IVA 

Montante do IVA 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

 
 
Anexo I: 
3. Serviços eletrónicos – Declaração periódica de IVA (continuação) 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I: 
4. Serviços eletrónicos – Modelo 21-RFI (frente – exemplar para o Partner) 

 

 

 

Vijzelstraat 68 

UBER B.V. 

1017 HL  Países Baixos 
NL852071589B01 

712284141 Amesterdão 

X 
Serviços de acessibilidade 

Países Baixos 

A certificar pelas autoridades fiscais holandesas (caso não seja 
disponibilizado pela Uber B.V. o certificado de residência fiscal) 

Destinatário do exemplar 

Vijzelstraat 68 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I:  
4. Serviços eletrónicos – Modelo 21-RFI (frente – exemplar para autoridades fiscais) 

 

 

 

 

 

  

Países Baixos 

Países Baixos 

UBER B.V. 

Vijzelstraat 68 

1017 HL  Amesterdão 

NL852071589B01 

712284141 

X Serviços de acessibilidade 

Destinatário do exemplar 

A certificar pelas autoridades fiscais holandesas (caso não seja 
disponibilizado pela Uber B.V. o certificado de residência fiscal) 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 

futuramente..     

 

Anexo I:  

4. Serviços eletrónicos – Modelo 21-RFI (frente – exemplar para UBER B.V.) 

  

Destinatário do exemplar 

Países Baixos 

Países Baixos 

UBER B.V. 

Vijzelstraat 68 
1017 HL  Amesterdão 

NL852071589B01 

X Serviços de acessibilidade 

712284141 

A certificar pelas autoridades fiscais holandesas (caso não seja 
disponibilizado pela Uber B.V. o certificado de residência fiscal) 
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Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da EY, não podendo 

ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras pessoas ou entidades que não sejam 

cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem 

cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e 
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Anexo I: 

4. Serviços eletrónicos – Modelo 21- (verso)

X 

X 

X 

Nome do Partner Número de Identificação Fiscal do Partner 

A preencher pela Uber B.V. 

A preencher pela Uber B.V. 

A preencher pela Uber B.V. A preencher pela Uber B.V. 
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5. Serviços de disponibilidade de capacidade do “Partner” (caso 
aplicável) 

 

Contexto 

Esta secção poderá ser aplicável, dependendo do seu contrato, e caso preste “serviços de disponibilidade de 
capacidade” à Uber em troca de uma remuneração. Estes serviços verificam-se, quando se compromete a estar 
disponível num determinado período de tempo, para a prestação de serviços de transporte via a “Uber app”. 
 

1. Regime de tributação para efeitos de IVA 

● Deverá iniciar a sua atividade e registar-se no regime de tributação “geral” de IVA em Portugal, uma vez 
que irá prestar serviços de transporte (remetemos para os nossos comentários efetuados na secção 2 – 
serviços de transporte). 

● Se não indicou, na sua declaração de início de atividade, que efetua prestações intra-comunitárias de 
serviços, deverá efetuá-lo através da entrega de uma declaração de alterações de atividade. 

 

2. Faturas 

● É obrigatória a emissão de fatura à Uber por esta prestação de serviços. 
● Esta fatura não estará sujeita a IVA em Portugal mas deverá conter a menção “autoliquidação” e a respetiva 

referência ao artigo aplicável do Código do IVA, i.e. (Não sujeito a IVA, nos termos do artigo 6.º, n.º 6, 
alínea a) a contrario do Código do IVA”). 

● A fatura deverá cumprir com os requisitos gerais de faturação. Para sua referência, pode consultar as 
páginas 16 e 17 do Anexo I. 
 

3. IVA a entregar 
● Enquanto “Partner”, não terá de liquidar IVA pelos “serviços de disponibilidade de capacidade” prestados. 

Contudo, deverá reportar o montante da fatura na sua declaração peródica de IVA. Adicionalmente, também 
deverá reportar o montante desta fatura na sua declaração recapitulativa (ver ponto 4).  

 
4. Declaração periódica de IVA 

● Uma vez sujeito ao regime de tributação “geral” de IVA, as faturas que irá emitir (ou emitidas em seu 
nome) à Uber pelos “serviços de disponibilidade de capacidade” devem ser reportadas na sua declaração 
periódica de IVA. A prestação dos “serviços de disponibilidade de capacidade” deverá ser reportada da 
seguinte forma: 
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o O montante total das faturas deverá ser reportado no quadro 06, ponto 1, campo 7 da declaração 
periódica de IVA. Este campo encontra-se assinalado na minuta de declaração periódica que consta 
da página 33, do Anexo II. 

o Deverá também reportar o montante total das faturas na sua declaração recapitulativa. Este campo 
encontra-se assinalado na minuta de declaração recapitulativa que consta da página 35, do Anexo 
II. 
 

● Poderá encontrar mais informações no seguinte website: 
http://www.portaldasfinancas.gov.pt/at/html/index.html 
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Anexo II: 
5. Serviços de disponibilidade de capacidade do Partner – Declaração periódica de 
IVA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

Montante faturado referente aos serviços de 

disponibilidade de capacidade 
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Anexo II: 
5. Serviços de disponibilidade de capacidade do Partner – Declaração periódica de 
IVA (continuação) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

    35 
 

Os conselhos e outras informações que constam deste documento foram preparadas pela Ernst & Young S.A. Lisboa, Portugal, em benefício exclusivo da Uber BV, cliente da 

EY, não podendo ser reclamado por qualquer outra pessoa ou entidade. A EY exclui-se de quaisquer responsabilidades, relativamente a este documento, perante outras 

pessoas ou entidades que não sejam cliente EY. Neste sentido, o entendimento exposto supra visa apenas informar os Partners. Os Partners devem recorrer a um consultor 

fiscal para confirmar as obrigações fiscais que devem cumprir . A informação que consta desta nota informativa  é baseada em factos previstos em legislação, normativos e 

regulamentos que podem ser alterados, retroativamente e futuramente..     

 

Anexo II: 
 5. Serviços de disponibilidade de capacidade do Partner – Declaração recapitulativa 
de IVA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Montante faturado referente aos 

serviços de disponibilidade 
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