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RESUMO

A globalizagio de mercados, a exigéneia e rigor no cumprimento das estratégias definidas, as
mutagdes constantes no mercado, as reestruturagdes, fusdes ou simplesmente rearganizagdes
podem, conduzir as organiza¢des ao SUCEsso (ue esperam € acreditam.

Para tal, é [undamental estarem dotadas de recursos adaptiveis e flexiveis, pro-activos e com
competéncias adequadas.

Os recursos que sdo analisados neste trabalho ¢ a auditoria interna, cuja objectivo basico € o
apoio a gestio e a toda a organizagio no global.

Apesar de a auditoria interna ter surgido como uma premente necessidade de controlo, a sua
missdo actual € mais ampla, ajudando os gestores no cumprimento das suas responsabilidades,
sendo um verdadeiro pilar do corporate governance.

O auditor interno ¢ o follow-up da gestiie, na medida em que acompanha todas as atteragdes
verificadas, apresentando-se como uma “extensio” da gestdo. Tem de pensar como o gestor e
admitir que este possuiria os seus conhecimenios, como auditor.

O auditor intermo tem de dominar principios ¢ técnicas de gestdo € assumir um papel de
consultor interno, sem deixar de ser auditor.

A sua percepgdo de risco e o dominio de processos de risco é fundamental para a prestagdo no
cumprimentoe dos objectivos, procurando sistematicamente os contrelos adequados @
minimizagdo do risco, utilizando técnicas como o control self-ussessment, e sofi comrol. O
seu trabalho serda desenvolvido através de auditorias, fiindamentalmente baseadas no risco,
interligando dois concettos chave: risco do negocio e risco de auditoria.

Os estudos de investigagdo desenvolvidos peto TIA, nestes dois Ultimos anos, revolucionaram
e conduziram a uma nova conceptualizagio da auditoria interna.

A redefiniglio resultou, apenas, de um ajustamento das praticas observadas & teoria, isto &, a
anterior defini¢io de auditorta interna ja nfio reflectia a evolugdo ocorrida na pratica.
Profundas altera¢Ges ao nivel do controlo interno impulsionaram os auditores internos para
novas competéncias, posturas no mercado, ajuda 4 gestio e organizagio.

Areas como a qualidade, o ambiente, novas tecnologias, constituem desafios e
stmultaneamente factores motivacionais para os auditores internos, exigindo uma nova
aprendizagem e competéncias adicionais, quer técnicas quer comportamentais.

Face as mutagBes, justificou-se a elaboragio deste trabalho, em que apesar da crescente
divulgagido da nova conceptualizagio de auditoria interna, ainda esta para aprovagiio o
projecto de reformulagio das normas para a pritica de auditoria interna e o codigo de ética.

Em Portugal, quer a nivel de ensino, quer a nivel da pratica profissional, esta drea ainda esta
numa fase embriondria, em que tudo o que se possa escrever ou transmitir ¢ uma valiosa
ajuda.

Conclui-se que a auditoria interna, face a uma vasta area de competéncias, deverd ser
desenvolvida em parcerias (gestores, téenicos especializados e auditores externos), em que o
valor acrescentado da auditoria interna é o resultado das parcerias de sucesso, tendo sempre
presente a importdncia da gestdo do risco e dos controlos preventivos adequados,
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