Custo Baseado nas
Actividades

‘ Origens do CBA

Crescente significado dos gastos gerais
Automacéo
Servigos
Qualidade
Gestéo e organizagéo

Natureza dos gastos gerais
N&o relacionados com o resultado (baseados na entrega,
qualidade, diversidade e flexibilidade)

Visibilidade reduzida dos gastos gerais
Enfase no Input em vez dos processos ou do output
Utilizacdo de bases de imputacé@o dependentes do volume




| Implantacao do ABC

Importancia relativamente grande de
custos indirectos

Apreciavel diversidade de actividades
Notoria variedade de produtos
Exigéncia de uma organizagao
adequada

Exigéncia de uma implementacao
adequada de tecnologias da informacéo

| Imputacgao dos gastos gerais

Os gastos gerais de producado sédo absorvidos
pelos produtos na base de:

o Horas de MOD trabalhadas

o Salarios de MOD pagos

o Horas maquina trabalhadas

Todas estas medidas estao relacionadas com:
VOLUME DE PRODUC;AO

Os gastos gerais ndo afectos a producao sao
tratados como um gasto do periodo.




O que ocasiona o consumo de recursos
de gastos gerais

Sistema “Tradicional”

o Existe a ideia que o consumo de recursos de
gastos gerais é devido ao volume dos produtos
produzidos

(p.e. energia);

o Nao é necessario conhecer as razdes do
consumo de gastos gerais nédo produtivos uma
vez que nado sao parte do custo de producéo;

‘ Gastos Gerais de Fabrico

Alguns gastos gerais séo relacionados com:
VOLUME DE PRODUCAO

Os gastos gerais de producao podem ser alinhados
com:

DIVERSIDADE DA PRODUCAO (Output)
COMPLEXIDADE DA PRODUGCAO (Output)




‘ Sistema de Custeio Baseado nas
Actividades

As actividades provocam o consumo de
gastos gerais;

O montante dos recursos consumidos
depende do gerador / indutor de custo da
actividade;

‘ Conceito de actividade

Actividade é uma missao especifica a um conjunto de
tarefas da mesma natureza realizadas tendo em vista a
elaboracdo de um produto ou de um servico

De notar que os processos de negdécio
tipicamente atravessam as fronteiras funcionais

Exemplos de actividades:

Aprovisionamento, Manipulacdo de M.P., Distribuicdo de
trabalho, Afinagdes (Set-up), Controlo de qualidade,
Processamento de ordens de encomenda, Contabilidade
de gestédo, Manutencao, Pessoal, Controlo de produgéo ...




| Logica e Objectivos do CBA

Loégica do CBA

recursos ao nivel do
processo de realizagéo
dos produtos/servicos;

Os produtos ou servigos

consomem as

actividades.

Objectivo do CBA

As actividades consomem Obter uma avaliagdo mais
fiavel do custo dos

produtos ou servicos, 0
gue consiste na obtencéo

de um sistema de custeio

gue explique claramente
a relacao entre os custos

e 0S niveis das

activ

idades.
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| Esquema do Método CBA

The Activity-Based Cost Management Framework

(the CAM-I Cross)
Cost Assignment View (ABC)

Resources .
| €—————————  Resource
Y Drivers
Resource Cost |
Assignment
Process ) Y
View Cost _ | . Activities 5 Manage
Drivers Activities
(ABCM) +
© CABT 1980 {adzgead) Activity Cost
Assignment
ar Activity
Cost Objects Drivers
(Outputs)
Why Things
Have Cost

What Things Cost

L

Better
Decision
Making
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‘ Confronto com os sistemas
tradicionais

Os sistemas convencionais baseiam-se no
principio de que os produtos consomem recursos.

O CBA baseia-se no principio de que as
actividades consomem recursos e que 0s
produtos utilizam as actividades.

Sendo assim no sistema tradicional os custos
deverao ser absorvidos pelos produtos quer
estejam directa relacionados com eles (custos
directos) ou nao estejam (custos indirectos).

‘ Confronto com os sistemas
tradicionais

O processo tradicional ao procurar absorver os
custos com os produtos nao permitia a obtencéo
de informacé&o sobre os elementos efectivamente
geridos pelos responsaveis: as actividades.

Desta forma ndo ajudava os gestores na sua
tomada de deciséo e na racionalizacao de custos.

O CBA identifica as actividades e 0s seus
geradores de custo e permite obter esse tipo de

informacao.




‘ Confronto com os sistemas

tradicionais

Os sistemas tradicionais tratam de forma bastante
inadequada os custos indirectos.

Com o CBA:

o Todos os custos sao atribuidos a actividades e quando
séo partilhados h& que quantificar os respectivos niveis
de utilizacao

o Perde significado a distingdo entre custos fixos e
variaveis

o As actividades utilizam recursos e contribuem para a
formacao dos produtos e servicos.

o O principio da contribuicdo deve sobrepor-se ao da
absorcéo

‘ Confronto com os sistemas
tradicionais

O CBA garante a ligacéo entre a andlise e a
estratégia da empresa. Algumas actividades sao
estrategicamente relevantes e outras
representam apenas desperdicio de recursos.

E possivel identificar as actividades principais e
as actividades de suporte — as primeiras estao
directamente relacionadas com a misséo da
empresa — sdo fundamentais para o seu negocio;
enquanto as segundas apoiam a realizacao dos
processos de negoécio da empresa.




| Cadeia de valor e analise estratégica
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‘ Confronto com os sistemas
tradicionais

Os sistemas tradicionais preocupam-se
apenas com a medida financeira dos
custos.

O CBA para além do aspecto monetério
defende que as actividades devem ser
medidas, também pelos factores tempo e
qgualidade. Considera ainda o conceito de
ciclo de vida ou tempo de realizagao.




‘ Confronto com os sistemas

tradicionais

O CBA tem uma perspectiva inter funcional
contrariamente aos sistemas tradicionais que
privilegiam o apuramento dos custos numa légica
funcional.

A aplicacao do CBA tem de ser realizada por
equipas multifuncionais contrariamente aos
modelos tradicionais que eram concebidos por
“‘especialistas”.

A implementacé&o do CBA pode originar fortes
mexidas na organizacao.

‘ Custo dos produtos e decisdes de -

gestao

Custeio
Tradicional

Sistema ABC

Caracteristicas da
informacéo de custos
histéricos
Custos de produtos

Imprecisos

e Segmentacdo

Fixo/variavel baseada no
volume de produgdo
Custos dos produtos
precisos

A segmentacao de custos

relaciona o0s custos aos

seus determinantes:

i. Custos relacionados
com o volume

ii. Custos induzidos pelas
actividades

Estimativas de custo

Incorpora a imprecisdo
dos custos dos produtos
Limitada por estimativas
baseadas na mudanca de
volumes

Baseada em custos
precisos

Baseada em mudangas
projectadas numa gama de
determinantes dos custos

Impacto nas decises de
gestdo

Alto potencial de
informacdo inadequada
Apropriada para decisdes
de curto prazo

Baixo potencial para a
inadequacéo da
informacdo

A informagdo sobre o
custo dos produtos é
virada para a anélise
estratégica

Medidas de performance
néo financeiras permitem
melhorar o processo de
controlo no curto e longo
prazo.




| Implementacao do CBA

A sua implementacéao implica:
o Identificar as razbes da sua adopcéo. Quais séo

os problemas da empresa? O que se espera ou
pretende obter da adop¢do do CBA?

o Esta a empresa preparada para a sua utilizacao?
Tem recursos para isso?

o Foi ponderado o possivel impacto sobre a
estrutura e 0s processos de gestao?

Método - passos de implementagao

ldentificacdo das actividades que consomem
recursos, e atribuicdo de custos a essas
actividades;

Calculo de uma taxa de custo por unidade de
indutor de custo;

Atribuicdo de custos aos produtos pela
multiplicacdo do taxa do indutor de custo
pelo volume de indutor consumido pelo
produto.
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Classificacao de Actividades

21

‘ Classificacao das actividades

E usual classificar as actividades em relacéo
com Os seguintes aspectos:

o Sua actuagcao com respeito aos produtos

o Sua frequéncia no processo de execucao

o Sua capacidade de acrescentar valor ao produto

22
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| Sua actuacio com respeito ao produto

Actividades a nivel da
unidade de produto

Actividades a nivel de lote

Actividades a nivel de linha > Actividades primarias

Actividades a nivel de (custo dos produtos)

empresa

/

Actividades secundarias

}(custos do periodo)

23

‘ Actividades a nivel da unidade do
produto

S&0 as que se executam necessariamente cada
vez que se produz uma unidade de um produto

Os consumos de recursos estao directamente
relacionados com o numero de unidades
produzidas

Os seus custos imputam-se facilmente aos
produtos:
o Ou de um forma directa — MP ou MOD

o Ou utilizando uma base de imputacéo representativa do
volume tratado (Hmaquina)

24
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‘ Actividades a nivel de lote

S&ao as actividades que se realizam cada vez
gue se fabrica um lote de determinado
produto

Os custos ou recursos consumidos por estas
actividades variam em funcédo do niumero de
lotes produzidos

‘ Actividades a nivel de linha

S&o as actividades executadas para tornar
possivel o bom funcionamento de qualquer
linha do processo produtivo, tais como as
executadas para organizar mais
racionalmente a mao de obra, para
introduzir modificagdes nos desenhos do
equipamento ou dos produtos

26

13



‘ Actividades a nivel da empresa

S&ao aquelas que actuam como suporte geral
da organizacéao

Atendendo a que estas actividades s&o
comuns para todos os produtos a utilizacao
de qualquer base de imputacéo destinada a
repercutir os seus custos sobre os produtos
comporta um elevado grau de subjectividade

| Actividades quanto a frequéncia

Actividades repetitivas — realizam-se de uma
forma sistematica e continuada com um
consumo pré-fixado de recursos e um
objectivo concreto (actividades de nivel
unitario, de lote ou de empresa)

Actividades nao repetitivas — efectuadas com
caracter esporadico e ocasional

28
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‘ Actividades quanto ao valor

Atendendo a sua capacidade para acrescentar
valor

o Numa perspectiva interna — actividades
estritamente necessarias para fabricar
adequadamente o produto. As que se podem
eliminar sdo consideradas desnecessarias

o Numa perspectiva externa — abrange as
actividades que fazem aumentar o interesse
do cliente no produto

29

‘ Actividades de valor acrescentado

A distincao destas actividades que

acrescentam valor das que n&o o

acrescentam é importante para levar a cabo

uma correcta gestao de custos:

o Forma de conseguir que s6 se consumam 0S
recursos estritamente necessarios para o

acabamento do produto ou para a satisfacdo do
cliente

o O conhecimento das actividades que nao
acrescentam valor ajuda ainda mais na reducéo
dos custos.

30
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| Modelo Hierarquico do ABC

Custo dos
produtos

Preco

Actividades de
suporte a
instalacdes

Actividades de
suporte dos
produtos

Actividades de lote

Actividades por
unidade

<4—Reparagdes
<4—Seguranca das instalages
44— Gestdo das instalacbes

<4—Engenharia do processo
<4—Especificagdes do produto
<4—Desenvolvimento do produto

<4—Controlo de qualidade
<4—Movimentagdo de materiais
<4— Afinagdes
<4—Ordens de compra

<4—Mao-de-obra directa
<4—Matérias
<4—Horas maquina
<4—Energia

31

Geradores de Custos

32
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| Geradores de custo (cost drivers)

Os geradores de custo causam variacoes
no custo de uma actividade;

Desempenham um papel analogo ao das
unidades de obra, dos sistemas classicos

Dentro de cada actividade € possivel
estabelecer ou detectar a existéncia de
varios geradores de custo diferentes entre
si, pelo que o problema consiste em
escolher o mais adequado

33

‘ Caracteristicas dos geradores de custo “

Ser 0 mais representativo das
relacbes causa-efeito existentes
entre custos, actividades e produtos

Ser o0 mais facil de medir e observar

Os geradores séao diferentes
consoante o tipo de actividades (nivel
unitario, a nivel de lotes ou de linhas
de produto)

34



| Etapas do processo de formagao do

custo

Imputacéo dos custos directos aos centros
Identificacdo de actividades

Escolha dos cost drivers

Reclassificagao das actividades
Reparticdo dos custos entre as actividades
Célculo do custo dos cost drivers

Imputacdo dos custos das actividades aos
produtos

Imputacdo dos custos directos aos produtos

35

Processo: Aquisicdo de componentes

Funcéo Actividade Possivel
Processamento de ordens de
compra;

Aprovisionamento Procura e recusa de
fornecedores;

Processamento de facturas:

Financas Avaliacdo da estabilidade
financeira de novos fornecedores:

Verificagcdo da capacidade do
fornecedor de cumprir parametros
de qualidade;

Inspeccdo de amostras de lotes
para controlo de qualidade

Qualidade

36
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| Aplicagdao do método

Os custos sédo funcgao tanto do volume
como da complexidade das operacoes.
Em geral, o numero de actividades que
consomem recursos é funcdo da
complexidade da empresa,;

Critérios de escolha dos indutores de
custo: relagao causal, beneficios
recebidos, razoabilidade.

Calculo das taxas de imputacao dos
gastos indirectos:

Taxa de custo indirecto = Custo indirecto estimado
Volume estimado da base de imputacao

25-11-2008 CBA
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‘ Notas conclusivas (1)

Métodos diferentes de imputacéo resultam
em diferentes estimativas do custo de
producéo;

O CBA fornece uma medida mais detalhada
dos custos do que os métodos tradicionais
de imputagao;

O CBA pode apoiar o pessoal do marketing
na determinacéo do custo dos produtos
para decisao sobre precos e que produtos
devem ser eliminados;

25-11-2008 CBA
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‘ Notas conclusivas (2)

A producéo beneficia porque o CBA fornece melhor
informacao sobre o custo de cada actividade. Ajuda
a encontrar indutores de custo anteriormente
desconhecidos. Para gerir 0s custos 0s gestores
administram as actividades que causam custos;

O CBA fornece melhor informacao sobre o custo
dos produtos mas requer mais volume de registos.
Implementar o CBA requer trabalho de grupo entre
a contabilidade, a producdo, marketing,
administracdo e restante pessoal nao contabilista.

39

Interesse do método

pde a tdénica na necessidade de se ter em
conta o processo real de producéo-venda e
adoptar um modo de avaliacdo que revela
ao mesmo tempo a origem dos custos;

permite medir a incidéncia sobre as
actividades da organizacao de uma ou outra
decisao relativa a um produto ou servico;

possivel realizar balangos custos/vantagens
da sua existéncia e de desenvolver acgoes
visando a eliminacdo dos desperdicios;

permite estabelecer facilmente o custo dos
processos.
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‘ Problemas e limites do método

Conhecer o volume dos diferentes
indutores sup0de dispor de dados fisicos
sobre as actividades;

Repartir o tempo de trabalho duma
pessoa entre diferentes actividades que
ela realiza nao é sempre facil;

A escolha dos centros de reagrupamento
e dos indutores associados tem de ter em
conta as prioridades estratégicas;
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Problemas e limites do método (cont.)

A implantacao de um sistema de custos
por actividades custa caro em tempo e
dinheiro;

O sistema tradicional e 0 novo método
devem ser separados uma vez que 0
sistema tradicional é valido para efeitos
fiscais e analises de curto prazo
enquanto que o CBA ilumina as
decisbes estratégicas

42
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