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Ligue e esclarega de forma simples as duvidas sobre as suas obrigagdes tributarias
e aduaneiras. Saiba mais aqui.

Se solicitar informagao sobre matérias sujeitas a confidencialidade, o atendimento
telefonico s6 podera prosseguir se tiver na sua posse o codigo de acesso
telefénico. Na posse deste codigo, podera obter:

INFORMACOES TELEFONICAS

* Declaragdes (atividade, IRS, IMI, etc.)
* Divergéncias diversas

» Execugdes fiscais

* Imoveis

* Infragdes fiscais

* Notificagbes electronicas

* Reclamacgdes graciosas

* Veiculos

Saiba mais aqui

DOCUMENTOS E INFORMACAO DE APOIO AO CUMPRIMENTO VOLUNTARIO
(ENVIADOS POR CORREIO ELETRONICO)
* Documento de pagamento do IUC
* Documento de pagamento do IMI
* Documento de pagamento em execugéo fiscal
* Documento de pagamento de coima
» Caderneta Predial
» Guias para pagamento de penhoras
 Guias para pagamento em prestagoes de IRS
* IRS » Comprovativos:
» Declaragdo modelo 3
* IRC « Comprovativos:
* Declaragao anual
» Declaragao de retengdes
» Declaracdo mensal de remuneracgdes
* Declaragao periédica de IVA
* IES
* Modelo 10
* Modelo 22
« Informacao para pagamento a partir do estrangeiro
* Documento relativo a notificacdo no ambito processo de contra-ordenacao fiscal
* Folhetos informativos, informagdes vinculativas, oficios-circulados


http://info.portaldasfinancas.gov.pt/NR/rdonlyres/841B97A0-5E38-40F7-960B-DEF678C22C39/0/Folheto_CAT.pdf
http://info.portaldasfinancas.gov.pt/NR/rdonlyres/841B97A0-5E38-40F7-960B-DEF678C22C39/0/Folheto_CAT.pdf

COMO OBTER O CODIGO DE ACESSO TELEFONICO?

1.° Aceda a sessao segura no Portal das Financas. No lado direito do ecra introduza
o numero de identificagao fiscal e respetiva senha de acesso.
2.° Ainda no lado direito do ecra, proceda do seguinte modo:

ACEDA A NOVOS SERVICOS POR TELEFONE
Cliqgue em OBTER ACESSO TELEFONICO
3.° Leia as instrugbes e preencha os dados

ACEDA A NOVOS SERVICOS
POR TELEFOMNE

& P 3
N® Contribuinte | oBTER AcEsSO TELEFOMICO |

Senha de acesso ao Portal

Codigo de Acesso Telefonico
T . 3 1 CONTACTE-NOS

Confirmar Codigo de Acesso Telefonico @
alcdo

: REGISTAR CODIGO DE ACESSO TELEFONICO |

O cédigo é confirmado, por si, de imediato.

Apos esta operagao, nos seus contactos telefonicos com a AT, tenha presente
a sequéncia numérica que escolheu. Durante a conversacgéo telefénica, podera, se
necessario, ser-lhe solicitado que indique apenas 4 dos 6 algarismos que compdem
0 seu codigo de acesso telefonico e nunca a totalidade dos algarismos que o
compoem.

Se quiser alterar o cédigo, deve utilizar a opgao Alterar senha.


http://www.portaldasfinancas.gov.pt/at/html/index.html
https://www.portaldasfinancas.gov.pt/pt/alterarSenhaForm.action
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Ligue e comunique de forma automatica os elementos dos documentos de
transporte dos bens em circulacao todos os dias do ano, durante 24H.

Para fazer a referida comunicagéo deve ter na sua posse:
» O numero de identificacao fiscal; e
* O codigo de acesso telefonico que deve obter através do Portal das Financas.

Na comunicagao telefénica indique os seguintes elementos do documento de
transporte:

a) Os 4 ultimos digitos do documento, devendo, se inferior ao milhar, ser
precedido de “zeros” até completar os 4 digitos;

b) A data de inicio do transporte (dia € més, por esta ordem, com insergao de
4 digitos);

¢) A hora do inicio do transporte (hora e minuto, por esta ordem, com insergao
de 4 digitos);

d) O numero de identificagao fiscal do adquirente, quando aplicavel.

E importante lembrar que em qualquer dos casos em que esteja consentida a
comunicagao prévia por servigo telefénico, deve, no Portal das Finangcas e até
ao 5.° dia util seguinte ao do inicio do transporte, completar a informagéo sobre o
documento de transporte.

Pode obter mais informacgdes aqui

Diregéo de Servigos de Comunicagéo e Apoio ao Contribuinte,
novembro de 2014.



http://info.portaldasfinancas.gov.pt/infofaqs/listafaqs.aspx?subarea=263
http://info.portaldasfinancas.gov.pt/infofaqs/listafaqs.aspx?subarea=263
http://info.portaldasfinancas.gov.pt/NR/rdonlyres/7605D557-18C5-43E5-BFA4-13F1DB7E9747/0/INFORMACAO5934.pdf
http://www.portaldasfinancas.gov.pt/at/html/index.html
http://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/faturas/QTAcesso.html

